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CIRFOOD

Introduzione

Il manuale ha l'obiettivo di guidare il fornitore nel corretto processo di registrazione e qualifica attraverso il
nuovo portale fornitori di CIRFOOD, accessibile all’indirizzo https://supplier.cirfood.com.

Il processo di accreditamento dei fornitori prevede il completamento delle seguenti fasi:

Primo accesso al portale

Compilazione delle informazioni di registrazione e Onboarding - Selezione delle categorie
merceologiche

Compilazione dati di prequalifica
Compilazione del questionario di categoria
Feedback sul processo di valutazione di categoria

Aggiornamento periodico dei dati

Supporto operativo
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CIRFOOD

- Primo accesso al portale fornitori CIRFOOD

Sara possibile accedere alla piattaforma attraverso il link precedentemente inviato o liberamente all’indirizzo
CIRFOOD.

5=
COOPERATIVA ITALIANA
DI RISTORAZIONE
CIRFOOD
LOGIN BENVENUTO NEL PORTALE SUPPORTO ONLINE
Usemame CIRFOOD ha attivato un nuovo tool per la i Invia richiesta
classwﬁcaz,one_ e valutazmn.e dgue aziende che intendono TEL+390212 4121302

Password candidarsi a diventare fornitori
Hai dimenticato la password? Compilando il questionario on line, tutti i potenziali fornitori,
ENTRA potranno essere valutati in maniera sirutturata in base ai
- prodotti/servizi offerti e avere visibilita certa presso la

direzione acquisti

La completezza delle informazioni fornite tramite il
questionario, costituisce un patrimonio informativo
fondamentale per CIRFOOD.

Tali informazieni permetteranno di individuare velocemente
quelle aziende idonee ad intrattenere futuri rapporti
commerciali e di valutare quelle aziende che gia collaborano
con CIRFOOD

Non sei ancora registrato?

REGISTRATI

Condizioni di Abilitazione al portale

Durante il primo accesso sara richiesta I'accettazione di:
1. Condizioni generali di utilizzo Piattaforma Vendor Management CIRFOOD s.c.

2. Informativa sul trattamento dei dati personali dei soggetti che operano per le societa fornitrici di CIRFOOD
s.C.

Copia della documentazione puo essere scaricata in formato PDF.

Compilazione delle informazioni di registrazione e Onboarding — Selezione delle
categorie merceologiche

Completati gli step di primo accesso, si verra indirizzati alla sezione di inserimento dei Dati di registrazione
(Informazioni Azienda e Informazioni Utente).

Una volta inseriti i dati, si potra procedere con la compilazione dei questionari di Onboarding parte 1 e
Onboarding parte 2.
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Inizio Registrazione eVendor

Indice £l ONBOARDING PART 1

" Dati organizzazione principale

© ot di Registrazione ~ DIMENSIONE AZIENDALE
~ Pagine di onboarding Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
© ONBOARDING PART 1 1 Dimensione Aziendale * La vostra societs ha meno di 10 dipendenti e meno di 2 mindi g « Fornitore
© ONBOARDING PART 2 fatturato?
N Selei 8 2 Dimensione Aziendale (PMI) * L i d somin g + Fomitore
Mia Selezione di Categoria Lavostraso
© Seleziona Categorie: 0
v FATTURATO
~ Conferma Registrazione
© Riepilogo Stati Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
1 Fatturato Ultimo Anno * Indicare l fatturato delfultimo anno di esercizio 150000 Fornitore
~ NDIPENDENTI
Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
1 Numero Dipendenti * Indicare il numero di dipendenti 4 Fomitore
v CODICE ETICO
Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
1 Codice Etico CIRFOOD * peg pplic Confermo ~ Fomitore
Etico di CIR Food, scaricabile dal sito istituzionale
v VISURA CAMERALE
Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
1 CCIAA /ALBO * Allegare una visura camerale in corso di validita o in Blank.pdf © Q@[ Fomoe
studi associat, i do: et ‘
allalbo Professionale 5cadstt FE— =]

Inizio Registrazione eVendor

— 5| ONBOARDING PART 2
v Dati organizzazione principale
© DatidiRegistrazione  ONBOARDING - ETICA E LEGALITA'

 Pagine di onboarding

© ONBOARDING PART 1

© ONBOARDING PART 2 v CODICE ETICO FORNITORE
" Mia Selezione di Categoria Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
© seleziona Categorie: 0
1 Codice etico fornitore * La vostra Societa ha adottato un Codice Etico? w Fornitore
v Conferma Registrazione
2 Codice di Condotta Fornitori * La vostra societa ha adottato un codice di condotta fornitori? w Fornitore
© Riepilogo Stati
3 Modelli Organizzativi Anticorruzione (2" 3 he w Fonitore
intemi di contrasto al fenomeno corruttivo?
4 Responsabilita Sociale * L i li lti « Fornitore
rispetto dei diritti dei lavoratori?
5 ‘Sospensione Antimafia Art. 67 D.Igs. n. 159/2011 - i i i « Fornitore
dei fart 85 .igs. 159/2011
previste dallart. 67 Dlgs. n. 159/20117
6 Sistema di Segnalazione * La vostra Societa ha implementato un sistema formale di + Fomitore
comportamenti lleciti,violazioni e fodi tutelando la
fiservatezza delfidentita del soggetto segnalante?
7 Conflitto di Interessi * w Fornitore

soci, componenti del CdA, direttore generale, compont
dellorganismo di vigilanza ai sensi del dIgs. 231/01,
procurator, direttortecnici, revisori unici, preposti aila gestione
tecnica ai sensi del d.m. 274/97 e soggett ai sensi dellart. 6
dlgs.231/01 non hanno confit dineresse, anche softanto
potenziali,

delleventuale rapporto con CIRFOOD s.c.2

Completati i questionari di Onboarding, sara possibile selezionare le categorie merceologiche di riferimento,
seguendo I'albero merceologico proposto dal portale.
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Inizio Registrazione eVendor Conterma
Indice Inserisc fltro (digitare per avviare la ricerca
v Dati organizzazione principale
Ricerca o Naviga l'Albero Minimzza Espandi

© Dati di Registrazione

v Pagine di onboarding Item Selezionati: 0
© ONBOARDING PART 1
© ONBOARDING PART 2 ~ MiCategorie
v Mia Selezione di Categoria > 4 00 CATEGORIE MERCEOLOGICHE

© Seleziona Categorie: 0 |
v Conferma Registrazione
© Riepilogo Stati

Le categorie selezionate potranno essere integrate in qualsiasi momento.

In “Riepilogo Stati” & possibile verificare la completezza delle informazioni. L’assenza di alcune informazioni
obbligatorie sara segnalata da un segnale di errore come da immagine sottostante.

Risultato Registrazione Chiudi

Indice | Y di tuo Account non & completo. login per completare | dati mancanti.
Lattivazi two h L

v Dati organizzazione principale

© Dati di Registrazione

Riepilogo Registrazione
v Pagine di onboarding i

© ONBOARDING PART 1
© ONBOARDING PART 2

Stati di Completamento (Dati Obbligatori per la Registrazione)

~ Mia Selezione di Categoria Dati di Registrazione © Risposte mancanti: Facoltativo 8
@ seleziona Categorie: 2
ONBOARDING PART 1 @ Risposte mancanti: Obbligatorio 1/ Facoltativo 8
v Conferma Registrazione
© Riepilogo Stati ONBOARDING PART 2 @ Risposte mancanti: Facoltativo 2
Seleziona Categorie @ categorie selezionate 2

Qualora tutte le informazioni siano correttamente inserite, sara possibile chiudere la compilazione e
trasmettere la richiesta di iscrizione.
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Risultato Registrazione

Indice @ 11 Processo di Registrazione & Completo. Il tuo Account & stato Attivato e ti & stata inviata una email di conferma.

vt Rtz zazione pinciptls Inserisci la tua Usename e Password per accedere in piattaforma.

© Dati di Registrazione
Riepilogo Registrazione
 Pagine di onboarding s
& ONBOARDING PART 1

© ONBOARDING PART 2

Stati di Completamento (Dati Obbligatori per la Registrazione)

~ Mia Selezione di Categoria BaidrRagutiadions @ Risposte mancanti: Facoltativo 8

© seleziona Categorie: 2

'ONBOARDING PART 1 @ Risposte mancanti: Facoltativo 8

~ Conferma Registrazione

© Riepilogo Stati 'ONBOARDING PART 2 @ Risposte mancanti: Facoltativo 2

Seleziona Categorie @ categorie selezionate 2

Una volta trasmessa la richiesta di iscrizione, si ricevera una e-mail di conferma di attivazione dell’account
all'indirizzo di posta elettronica indicato in fase di registrazione al portale fornitori.

no-reply@suppliers.cirffood.com qualche secondo fa
Attivazione Account Fornitore su CIRFOOD

Gentile Fornitore,
Il tuo Account é stato Attivato su CIRFOOD

Puoi utilizzare Username e Password per accedere a tutte le aree della piattaforma.
La Username da te indicata é: pincopallo
L'indirizzo del sito e: https://supplier.cirfood.com

Nota: le tue credenziali di accesso alla piattaforma potranno essere inserite
all'interno dell'Area dedicata nella pagina di login.

Per qualsiasi supporto tecnico relativo all'utilizzo del Sistema, vi invitiamo ad
utilizzare i canali di contatto indicate nella home page del Portale
https://supplier.cirffood.com/web/login.html

’ Compilazione dati di prequalifica
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CIRFOOD

Successivamente al ricevimento dell’e-mail di conferma, effettuando il login con le proprie credenziali si
aprira la pagina home. Per completare le informazioni di prequalifica cliccare su “Profilo Azienda”.

Benvenuto

All'interno di “Profilo Azienda”, si potra procedere con la compilazione delle informazioni richieste all’interno
del questionario “Prequalifica Fornitore Business”.

Profilo Azienda

Dati di Registrazione Dati Profilo Certificati Stato Azienda Parametr Storico delle Modifiche

Mostra completamento
o | it | msersc i gt perinioreta cerca)
L visualzzazione isuttati1- 4 i 4 Visualizza: 25 v

Fase Nome Completamento Data Scadenza Documento Ultima Data Modifica
(11 Primo Che Scade)

L > Onboarding ONBOARDING PART 1 (] 31/12/2026 20/07/2026 09:35
2 > Onboarding ONBOARDING PART 2 ° 20/07/2026 09:33
3 > Statistiche Aggiuntive. PREQUALIFICA FORNITORE BUSINESS [~
4 > ‘Statistiche Aggiuntive INFORMAZIONI BANCARIE (]

Per inserire le informazioni richieste, occorre cliccare sull’icona 7 . Le informazioni obbligatorie sono
caratterizzate dalla presenza del simbolo “*” all'interno della descrizione della domanda.
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CIRFOOD

Profilo Azienda ~
€ < > PREQUALIFICA FORNITORE BUSINESS
&
L v PREQUALIFICA - DATI MINIMI INVIO A SAP FATTURAZIONE, CONDIZIONI E FISCALITA'
~ FATTURAZIONE, DOCUMENTI E FISCALITA'
Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
1 Gruppo IVA * Indicare se fate parte di un Gruppo IVA Fomitod
2 Libero Professionista * Indicare se siete un libero professionista Fomitore
3 Tipologia Fornitore * tipologia di forni ppr Eomiiors
v PREQUALIFICA CONDIZIONI D'ORDINE
~ CONDIZIONI D'ORDINE
Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
1 irei un massimo. ireil inimo ordine di acqui Fornitore
di due decimali NB: attenzione, inseri imo 13 cifre tra
2 Quantita minimo ordine s Fomitore
decimali
Q

Una volta completate le informazioni e la relativa valutazione da parte di CIRFOOD s.c., si ricevera una e-mail
di modifica per I'inserimento delle informazioni bancarie.
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CIRFOOD

no-reply@suppliers.cirffood.com qualche secondo fa

asm_9487 - Richiesta Revisione Form Valutazione di Qualifica
dall'Azienda CIRFOOD s.c. su CIRFOOD

Gentile NN

L'Azienda CIRFOOD s.c. ha richiesto di vericare e completare i dati nei Form di
Valutazione di Qualifica su CIRFOOD

Codice di valutazione: asm_9487
Nome Gruppo di Valutazione: Valutazione di Qualifica

Commento (opzionale):

Per accedere alle Domande dei Form (se il suo profilo lo permette) cliccare il
seguente link ed inserire Username e Password
https://supplier.cirfood.com/esop/guest/login.do?qvu=87567241019F7E7CC324

O navigare come segue:

- Connettersi a https://supplier.cirffood.com

- Inserire Username e Password

- Selezionare Valutazioni nell'Area Profilo Utente ed Organizzazione
- Cliccare Valutazioni Modificabili

- Selezionare i Form richiesti, rivedi e completa i dati

- Cliccare "Invia Form' per inviare i Form al Valutatore

Per qualsiasi supporto tecnico relativo all'utilizzo del Sistema, vi invitiamo ad
utilizzare i canali di contatto indicate nella home page del Portale
httos://supplier.cirfood.com/web/loain.html

Per inserire le informazioni bancarie (oppure modificare altre informazioni su richiesta specifica di CIRFOOD
s.c.), occorre cliccare sul link presente all’'interno della e-mail. In alternativa, entrando all’interno del proprio
profilo, occorre cliccare su “Valutazioni modificabili” come da immagine sotto riportata.
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CIRFOOD

Profilo Azienda

i

- & < > INFORMAZIONI BANCARIE

&

‘ 2,  MiaAzienda Valutazioni

| Profilo Azienda » Valutazioni Modificabili

& Mie Categorie Valutazioni di Qualifica
| Valutazioni » Valutazioni di Categoria

Scorecard 4

Inserire dunque le informazioni cliccando sull’icona ©

4 CIRFOOD s.c. -

Dettagii Messaggi (Non Letti 0)

Form Modificabili

el « INFORMAZIONI BANCARIE
~ 4PPREQUALIFICA - IBAN (FORNITORE ITA)

v INFORMAZIONI BANCARIE - IBAN

Domanda Descrizione Risposta Modificabile da:
1 IBAN * Inserire IBAN Fornitore
2 Nome banca * Inserire il nome della propria banca di appoggio Fornitore
3 BIC/ SWIFT Inserire il codice BIC / SWIFT della propria banca di appoggio Fornitore

Una volta inserite le informazioni richieste, sara possibile inviare le informazioni cliccando sull’icona
, come da immagine sottostante.
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CIRFOOD

&

Dettagli Messaggi (Non Letti 0)

2, Form Modificabili

* - elenco dei moduli

Visualizzazione risultati 1 -1 di 1

Tipologia Nome Completamento Data Scadenza Documento Ultima data modifica  Modifica Form Consentita Il Form Visualizzati
(11 Primo che Scade)

1 > @ Pagina condizionale INFORMAZIONI BANCARIE o 20/07/2026 09:51  20/07/2026 09:45 si

- Compilazione del questionario di categoria

Una volta che CIRFOOD s.c. avra valutato le informazioni inserite e in base alle categorie merceologiche
selezionate in fase di registrazione, si ricevera una e-mail in cui si avvisa che e possibile procedere alla
compilazione del questionario di categoria.
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CIRFOOD

- no-reply@suppliers.cirfood.com qualche secondo fa
’L ﬁ!\) asm_9487 - Richiesta Revisione Form di Categoria Specifica
- dall'Azienda CIRFOOD s.c. su CIRFOOD

Gentile |

L'Azienda CIRFOOD s.c. ha richiesto di vericare ed aggiornare i dati nei Form di
Categoria Specifica su CIRFOOD

Codice di valutazione: asm_9487
Dimensione: Qualification
Nome Gruppo di Valutazione: Valutazione di Qualifica

Commento (opzionale): Buongiorno,
si prega di compilare il questionario di categoria.

Grazie.
CIRFOOD s.c.

Per accedere alle Domande dei Form (se il suo profilo lo permette) cliccare il
seguente link ed inserire Username e Password
https://supplier.cirfood.com/esop/guest/login.do?qvu=55388441019F7E86CF23

O navigare come segue:

- Connettersi a https://supplier.ciffood.com

- Inserire Username e Password

- Selezionare Valutazioni nell'Area Mia Azienda

- Cliccare Valutazioni Modificabili

- Selezionare i Form richiesti, rivedi e completa i dati
- Cliccare ‘Invia Form' per inviare i Form al Valutatore

Per qualsiasi supporto tecnico relativo all'utilizzo del Sistema, vi invitiamo ad
utilizzare i canali di contatto indicate nella home page del Portale
https://supplier.cirfood.com/web/login.html

Per essere reindirizzati alla compilazione del questionario di categoria occorre cliccare sul link presente
all'interno della e-mail. In alternativa, entrando all’interno del proprio profilo, occorre cliccare su “Valutazioni
modificabili” come da immagine sotto riportata.
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CIRFOOD

Profilo Azienda

=
- & < > INFORMAZIONI BANCARIE
&
‘ 2,  MiaAzienda Valutazioni
| Profilo Azienda 4
& Mie Categorie Valutazioni di Qualifica
| Valutazioni » Valutazioni di Categoria
Scorecard 4

Apparira I'elenco dei questionari di categoria riferiti alle
cliccare sul collegamento come da immagine sottostante.

m
« CIRFOOD s.c.

Dettagli Messaggi (Non Letti 0)
W Form di Categoria Modificabili
2 5| Form di Categoria Modificabili
‘ Filtri: | Inserisci Filtro (digita per iniziare Ia ricerca) v

Visualizzazione risultati 1-2 di 2
Codice Categoria Descrizione Categoria Stato Form Fornitore
obbligatorio Non Obbligatorio

3 €02005006 'SCATOLE TERMICHE PASSIVE 0% 0%

e o & & @ 0 @
" o 0 0 0 @ o
® 00 o0 0 9

categorie selezionate. Per selezionare occorre

:
Data Scadenza Documento Data Ultima Modifica Abilitazione Modifica Form  Form Aggiornati
(1l Primo che Scade) Di Categoria Il 1

20/07/202609:56  si

20/07/202609:56  no

Sara proposto un set di domande specifiche per le quali potra essere richiesta una compilazione obbligatoria;
queste ultime saranno evidenziate da un asterisco (“*”). Per procedere alla compilazione cliccare sull’icona

4
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-
CIRFOOD s.c. -
Dettagli Messagai (Non Letti 0)
Ea Form di Categoria Modificabili
L - < elenco dei moduli
‘ v 00_PICCOLE ATTREZZATURE DA CUCINA E SERVIZIO
v PICCOLE ATTREZZATURE DA CUCINA E SERVIZIO
Nome Descrizione Risposta Modificabile da:
1 Certificazione Responsabilta Sociale (Y/N) * i ione di " i di Fornitore
sulle condizioni di lavoro (es. SAB000, PAS24000, SMETA, .)?
2 Rispetto Normative Diritto dei lavoratori * i ” Foritore
materia di dirtti dei lavoratori, condizioni di lavoro, orario di lavoro, salute e
sicurezza, divieto di lavoro minorile e forzato, nonché le disposizioni relative
alla retribuzione minima prevista dalla legge?
3 sistema di Qualifica Focus Diritti umani * Avete un si Fomitore
dirtti umani?
4 Certificazione IS0 45001 (Y/N) * Disponete della certificazione ISO 450017 Fornitore
5 iche & pr 3 einclusione, * iche e pr 3 . a garantire Fornitore
6 Certificazione ISO 37001 * Disponete della certificazione ISO 370017 Fornitore
7 Certificazione 1SO 14001 * Disponete della certificazione ISO 140017 Fornitore
L} Certificazione IS0 9001 * Disponete della certificazione IS0 90012 Fomitore
[2)

Il questionario non dovra essere necessariamente completato in un singolo momento: potra essere salvato
e lasciato in sospeso, riprendendone la compilazione da dove ci si era interrotti. Sara sufficiente premere il
bottone “Salva” che si trova in alto a destra nel questionario.

Se al momento del salvataggio alcune domande obbligatorie non saranno state compilate, il sistema
mostrera una segnalazione di errore.

Si ricorda che la valutazione della candidatura avverra solo a valle del completamento di tutte le
domande obbligatorie presenti nel questionario.

Una volta completate tutte le informazioni obbligatorie & possibile trasmettere il questionario di categoria a
CIRFOOD per la valutazione premendo sul tast IETEEET
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» o0 @ @0 0 o
o000 0 0

< CIRFOOD s.c. O . o i Catogoria a vauators
=

Dettagli Messaggi (Non Letti 0)

Form di Categoria Modificabil
L N Form di Categoria Modificabili
P 3 Fittsc | Inserisci Filtro (digita per iniziare aricerca) v
Visualizazione risultati 1-2 di 2
Codice Categoria Descrizione Categoria Stato Form Fornitore. Data Scadenza Documento Data Ultima Modifica  Abilitazione Modifica Form ~ Form Aggiomati

(1 Primo che Scade) Di Categoria il T

Non

2 02005005 SCATOLE TERMICHE ATTIVE [ 3% 31/12/2026 20/07/2026 10:14 20/07/2026 09:56

3 £02005006 SCATOLE TERMICHE PASSIVE [ 3% 31/12/2026 20/07/2026 10:14 20/07/2026 09:56  no

- Feedback sul processo di valutazione

All'esito della valutazione, lo stato potra essere rappresentato dai seguenti stati:

STATO NOTE

In valutazione CIRFOOD sta elaborando la valutazione

Qualificato Si & superata positivamente la valutazione

Non qualificato Non si e superata la soglia minima per essere fornitori di CIRFOOD
Qualificato Si & superata la valutazione in maniera condizionata

condizionalmente

Per maggiori informazioni sul processo di valutazione si faccia riferimento alla pagina del portale istituzionale
CIRFOOD nella sezione Fornitori disponibile all’indirizzo http://www.cirfood.com/it/fornitori/candidati-a-
diventare-nostro-fornitore.

_ Aggiornamento periodico dei dati

Alcune informazioni indicate nelle risposte del questionario sono legate a date di validita, come ad esempio
certificazioni possedute. Per queste tipologie di risposte, il portale provvedera ad avvertire tempestivamente
della scadenza delle medesime e della necessita di aggiornarle, guidando l'utente nelle operazioni da
effettuare.
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Una richiesta di aggiornamento o integrazione dati potrebbe giungere inoltre da una necessita di CIRFOOD;

in tal caso giungera una e-mail di notifica.

Supporto operativo

Supporto informatico

In caso di malfunzionamenti della piattaforma dal punto di vista informatico, & possibile contattare il Centro

Operativo utilizzando i seguenti contatti:

Assistenza telefonica:

Dal Lunedi al Venerdi
Dalle 9:00 alle 18:00 GMT+1
+39 02 12 41 21 302

'COOPERATIVA ITALIANA
DI RISTORAZIONE

Assistenza via email:

Mediante form di supporto disponibile
cliccando “invia richiesta” alla pagina iniziale di
accesso

SUPPORTO ONLINE

Supporto Chat / Assistenza on line

CIRFOOD
LOGIN BENVENUTO NEL PORTALE
Teermame CIRFOOD ha atti tool perla 5
classificazione e valutazione delle aziende che intendono
o] candidarsi a diventare foritori.
Hai dimenticato la password? Compilando il questionario on line, tutti i potenziali fomnitori,
[ iin
[ ENTRA prodotservizofer  avere vl ceta pres
direzione acquisti.
La completezza delle informazion fornite tramite it
questionario, costituisce un patrimonio informativo
fondamentale per CIRFOOD.
Tali
quelle aziende idonee ad intrattenere futuri rapporti
commerciali e di quelle aziende che gia
con CIRFOOD
Non sei ancora registrato?

Condizioni di Abilitazione al portale

Powered by JAGGAER

TEL+3902124121302

Il Centro Operativo fornisce supporto di tipo tecnico
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Supporto lato documentale

In caso di richieste di chiarimenti e di guida all’inserimento delle informazioni richieste dal portale & possibile
inviare e-mail all’indirizzo assistenza.portale@cirfood.com.
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